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Allgemeine Geschéftsbedingungen von Dagmar Hadersbeck - Entspannung und Coaching
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Far die Buchung von Kursen, Workshops, Vortrage von Dagmar Hadersbeck - Entspannung
und Coaching, sind ausschlieBlich die nachstehenden Bedingungen maBgebend.

Allgemeine Bedingungen des Kunden / des Auftraggebers werden nur dann Bestandteile des
Vertrages, wenn sie von mir schriftlich anerkannt werden.

Die Buchung eines Kurses / Workshops gilt in jedem Falle als Anerkennung dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

1. Anmeldung zur Veranstaltung
a) Eine Anmeldung muss schriftlich erfolgen (via E-Mail an info@dagmarhadersbeck.de)

b) Die Anmeldung gilt als bestatigt, sobald diese schriftlich (per E-Mail) von Dagmar
Hadersbeck - Entspannung und Coaching bestatigt wurde. Hierbei ist der Ausgang der E-Mail
maBgeblich.

2. Zahlungsbedingungen

a) Die Teilnahmegebuhr ist innerhalb von 5 Tagen nach Anmeldung/ Buchung per PayPal oder
Uberweisung zu tatigen. Die Teilnahmegebiihr bzw der Rechnungsbetrag ist ohne Abziige
fallig. Bank- oder PayPal Gebuhren gehen zu Lasten des Teilnehmers.
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3. Widerruf der Buchung

a) Ein kostenfreier Widerruf der Anmeldung ist innerhalb von 14 Tagen nach Anmeldung des
Teilnehmers moglich.

b) Erfolgt die Anmeldung 14 oder weniger Tage vor Beginn erlischt die Moglichkeit zum Widerruf.

c) Die Teilnahmegebuhr ist, mit Ausnahme von Punkt 3a) und b), nicht erstattungsfahig, jedoch
ist die gebuchte Teilnahme Ubertragbar.

4. Rucktritt durch Dagmar Hadersbeck - Entspannung und Coaching

Dagmar Hadersbeck - Entspannung und Coaching kann in folgenden Fallen vom
Teilnahmevertrag zurlicktreten:

Wenn sich der/die Teilnehmer*in im Zahlungsverzug befindet und die Zahlungsfrist erfolglos
verstrichen ist.

Wenn drei Arbeitstage vor Veranstaltungsbeginn die Mindestzahl von Teilnehmenden nicht
erreicht ist. Abweichend hiervon kann Dagmar Hadersbeck - Entspannung und Coaching auf
eine Absage verzichten, wenn zwischen den Beteiligten eine Aufzahlung und/oder eine
Veranstaltungskurzung vereinbart werden.

Wenn der/die Dozent*in ausfallt.
Wenn der/die Teilnehmer*in den Ablauf der Veranstaltung erheblich stort.

Ein Rechtsanspruch auf Teilnahme an einer Veranstaltung von Dagmar Hadersbeck -
Entspannung und Coaching besteht nicht.

Wird die Veranstaltung vom Veranstalter verschoben, hat der Teilnehmer das Recht auf
kostenfreie Erstattung.

5. Schutzrechte/ Haftungsausschluss:
a) Der Teilnehmer ist zur Weitergabe des Handouts nicht berechtigt.

c) Dagmar Hadersbeck - Entspannung und Coaching haftet nicht fur etwaige
Vermogensschaden des/der Teilnehmenden, die aus einer nicht zustande gekommenen
BildungsmaBnahme oder einem Abbruch einer BildungsmaBnahme resultieren.

d) Die Haftung von Dagmar Hadersbeck - Entspannung und Coaching, die Eigentimerin oder
Mieterin von Unterrichtsraumen, fur Schaden, insbesondere fur solche aus Unfallen,
Beschadigungen, Verlust oder Diebstahl, ist ausgeschlossen, es sei denn, dass der Schaden auf
einem vorsatzlichen oder grobfahrlassigen Verhalten von Dagmar Hadersbeck - Entspannung
und Coaching, beruht. Dies gilt nicht fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit, die auf einer fahrlassigen Pflichtverletzung durch Dagmar Hadersbeck -
Entspannung und Coaching beruhen.
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6. Datenschutz /Urheberrecht

Personliche Angaben von Teilnehmer/innen unterliegen den Bestimmungen des
Datenschutzgesetzes. Dagmar Hadersbeck - Entspannung und Coaching ist verpflichtet die
Regelungen zur Erhebung, Weiterverarbeitung, Speicherung und Weitergabe verbindlich
einzuhalten.

Fotografieren, Filmen und Bandmitschnitte in Veranstaltungen sind ohne Genehmigung durch
Dagmar Hadersbeck - Entspannung und Coaching nicht gestattet. Lehrmaterial durch
Dagmar Hadersbeck - Entspannung und Coaching darf ohne Genehmigung durch Dagmar
Hadersbeck - Entspannung und Coaching nicht vervielfaltigt werden.

Die vom Teilnehmer gegentiber Dagmar Hadersbeck - Entspannung und Coaching gemachten
Angaben sind vertraulich zu behandeln. Kontaktdaten der Teilnehmer werden nach 4 Wochen
rechtskonform entsorgt.

Im Rahmen der Veranstaltung kdnnen von Dagmar Hadersbeck — Entspannung und Coaching
Bilder, fur Werbezwecke in 6ffentlichen Medien, gemacht werden. Der Teilnehmer ist mit der
Aufnahme und Veroffentlichung einverstanden. Andernfalls gibt er seinen Widerspruch bei der
Referentin zu Beginn der Veranstaltung bekannt.

7.Schlussbestimmungen /Salvatorische Klausel

a) Die gegenseitigen Rechte und Pflichten aus diesem Vertragsverhaltnis und aus Anlass dieses
Vertrages unterliegen ausschlieBlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.

b) Erfillungsort, soweit die Vertragsparteien nicht ausdricklich etwas anderes vereinbaren, und
Gerichtsstand ist Mallersdorf-Pfaffenberg.

c) Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Teilnahmevertrages hat nicht die
Unwirksamkeit des gesamten Vertrages zur Folge.

Dagmar Hadersbeck
Entspannung und Coaching
Upfkofen 7a

84066 Mallersdorf-Pfaffenberg

Telefonnummern:
Mobil: 0151-74302388
Tel: 09451-9489441

E-Mail:
info@dagmarhadersbeck.de

Stand: 10.07.2025
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